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Informatique

UN LOGICIEL

POUR AIDER
LES PETITES ENTREPRISES

La société Rivalis distribue un logiciel simple d"uili-
sation qui permet de suivre sa gesfion au quofidien.
L'objectif est d'amener rapidement les entreprises
sur le chemin de la rentabilité.

s le cas d'un garagiste
fronté 3 des problémes ‘
financiers. Jusqu'a mainte- |

nant, il se trouvait seul face 2 lui-
méme ou A son banquier
Désormais, le logiciel Rivalis peut

Point de vue Eesabu S Seesaee

Alain Sary, agent Ford @ Munster

Tui venir en aide. 1 s agit d'un pro-
gramme informatique simple et
adapté & tous les professionnels
peu familiarisés 4 la gestion. Le
principe de ce logiciel est d'établir
un prévisionnel de I'année  venit,
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& partir des paramdtres de fonc-
tionnement propres 2 I'entreprise.
Rivalis s"adresse aux entreprises
de 1215 salariés et compte envi-
ron 800 clients dont 20 2 30% du
secteur automobile, avec une
majorité dagents. Sous forme
dune location mensuelle de 900 F.
le garagiste adhire au concept, la
fourniture du micro-ordinateur res-
tant & sa charge. I regoit une for-
mation d’une heure, «ce qui est
suffisant, méme dans le cas d'un
réparateur n'ayant jamais pratiqué
Iinformatique car le logiciel est
ultra-simple & utiliser», déclare
Henri Valdan, le Pdg fondateur,
Le réparateur est assisté par un
représentant Rivalis, baptisé
concessionnaire. De formation
comptable, il se déplace chez le
professionnel et réalise pour com-
mencer un audit de I'état de I
treprise. I installe le logic
intégrant tous les parametres
concernant le garage, qu'il §'agis
se de la masse salariale, des
charges, du tarif horaire, des inves-
tissements et méme du coit de
Pheure de | Puis, le gara-
giste fixe les objectifs finan
atteindre pour I'année, comme un
prévisionnel.
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«Cle:l un ami agent YW qui m'a parké de Rivalis. A époque, je n'élis pas informatisé ef je 'y connaissais abso-
lument rien. Tous les logiciels, que f'on me présenta, élaient rés onéreux et compliqués  uilser, avec plusieurs
mois d'usage avant de savoir s'en servir. Dans le cos de Rivali, le patron de cetfe entreprise m'a présenté le ogiciel fin
1995; un quart d heure plus ard, je maniais le produt. Yai constitué ma base au fur et & mesure, car, au départ,le pro-
gramme et vide. Toutes les mises a jour sont automatiques ef gratuites. La parfie fableau de bord est frés inféressante,
elle permet de comparer s résultsc'une e sur Pt Le méme service demandeé  un comptoble prend pluseurs
ours. En revanche, je ne me sers pas de la parie «prévisionneb» car elle est difficilement uilisable dans la réalié. e suis

globalement rés salisfit de Rivalis.»
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Point de vue

Eric Bartman, Citroén
@ Dijon (21) ol

Je n'élais pas du fout informatisé
U awoveis s encompi-
bilte. Celo me posait un frés grave pro-
bléme. Pour le résoudre, un ami m'a
présenté |'entreprise Rivalis. Il m'a
ensuie conseilé pour Fachat du moté-
riel informatique (non fourni par le
prestotaire, ndlir]. Depuis que f'en dis-
pose, le systéme fonctionne Irés bien. Lo
situation de mon agence s'est beau-
coup améliorée. Cependant, le suivi au
four le jour n'est pos vraiment uffsable
carily a foujours un petit retard oy
niveau de la facturation. En revanche,
le suivi mensuel qui donne un apercu
de o situation de fous les postes de ro-
vail dy garage, la main-d'ceuvre, les
piéces délachées, est rés inféressant.»

Par la suite, le réparateur regoit la
visite du représentant Rivalis, au
moins une fois par mois. Aux vues
de ses résultats, il peut rectifier le
tir & tout moment. Par soucs de
simplicité, un jeu de couleurs a
mis en place : «indication rouge,
vous perdez de I'argent, verte,
I"opération est rentable». A I'ave-
nir, Rivalis souhaite se tourner vers
T marché des entreprises qui cher-
chent 3 optimiser leur gestion
Lobjectif étant de devenir un outil
d’accompagnement de gestion et
non plus le Saint-Bernard des ate-
liers en difficultés. Dommage que
ciel s i
pas interfacé de fagon 2 pouvoir
fonctionner avec d"autres outils
informatiques sur le marché,
comme par exemple les logiciels
de chiffrage. 8 —_ N.D.
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